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ขอมูลผูมาขอรับบริการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 
ของสํานักงานเทศบาลนครนครสวรรค อ.เมือง จ.นครสวรรค  

เดือน พฤศจิกายน  พ.ศ.2564 

ลําดับท่ี ชื่องานท่ีใหบริการ จํานวนประชาชน 
ท่ีมารับบริการ 

(ราย) 

ดําเนินการ 
แลวเสร็จ 

(ราย) 

อยูระหวาง
ดําเนินการ

(ราย) 

ปญหาและอุปสรรค 

1 กองสารสนเทศภาษีและทรัพยสิน     

 1. งานรับคํารองท่ัวไป,รับคํารองหองวาง (เพ่ือใชเปนขอมูลในการจัดเก็บภาษีบํารุงทองท่ี 48 26 22 1. ผูยื่นคํารองไมระบุ 

 ภาษีโรงเรือนและท่ีดินภาษีปาย)    รายละเอียดใหชัดเจน 

     2. ขอมูลไมตรงกับ 

     ขอเท็จจริง 

2 สํานักการประปาฯ     

 1. ผูมาใชบริการชําระคาน้ําประปา 6370 6370 0  

 2. คํารองขอประสานทอเมน 1 1 0  

 3. คํารองขอเปลี่ยนชื่อ 9 9 0  

 4. คํารองขอติดตั้งใหม 34 34 0  

 5. คํารองขอตัดน้ําประปา 40 40 0  

 6. คํารองขอยกเลิกใชน้ําประปา 2 2 0  
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ลําดับท่ี ชื่องานท่ีใหบริการ จํานวนประชาชน 
ท่ีมารับบริการ 

(ราย) 

ดําเนินการ 
แลวเสร็จ 

(ราย) 

อยูระหวาง
ดําเนินการ

(ราย) 

ปญหาและอุปสรรค 

3 งานทะเบียนราษฎร ฝายปกครอง     

 1. การแกไขรายการในเอกสารทะเบียนราษฎร 126 126 0  

 2. การแกไขรายการบาน กรณีมีรายการบานผิดไปจากขอเท็จจริง หรือบานเลขท่ีซํ้ากัน 0 0 0  

 3. การขอเปลี่ยนบัตรประจําตัวประชาชน กรณีขอเปลี่ยนชื่อตัว ชื่อสกุล  

  หรือชื่อตัวและชื่อสกุล 
29 29 0 

 

 4.การขอเปลี่ยนบัตรประจําตัวประชาชน กรณีเปลี่ยนท่ีอยู 126 126 0  

 5. การขอเปลี่ยนบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีอ่ืนๆ (เปลี่ยนคํานําหนานาม) 34 34 0  

 6. การขอมีบัตรครั้งแรกของผูมีอายุครบเจ็ดปบริบูรณ แตไมไดยื่นขอในกําหนด และไมใช
กรณีรับเพ่ิมในทะเบียนบาน 

33 33 0  

 7. การขอมีบัตรประจําตัวคนซ่ึงไมมีสัญชาติไทย กรณีตางดาวท่ีไดรับอนุญาตใหมีถ่ินท่ีอยู
ในราชอาณาจักรตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง 

0 0 0  

 8. การขอมีบัตรประจําตัวคนซ่ึงไมมีสัญชาติไทย กรณีตางดางหลบหนีเขาเมือง สัญชาติ
เมียนมาร ลาว และกัมพูชาท่ีไดรับอนุญาตใหอยูในราชอาณาจักรเปนกรณีพิเศษตาม
กฎหมายวาดวยคนเขาเมือง 

10 10 0  

 9. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลซ่ึงไดรับการยกเวนไมตองมีบัตรประจําตัว
ประชาชน 

0 0 0  
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ลําดับท่ี ชื่องานท่ีใหบริการ จํานวนประชาชน 

ท่ีมารับบริการ 
(ราย) 

ดําเนินการ 
แลวเสร็จ 

(ราย) 

อยูระหวาง
ดําเนินการ

(ราย) 

ปญหาและอุปสรรค 

 10. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลซ่ึงพนสภาพไดรับการยกเวน 0 0 0  

 11. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลท่ีไดรับการเพ่ิมชื่อในทะเบียนบาน กรณี
แจงเกิดเกินกําหนดหรือตกสํารวจ 

0 0 0 
 

 12. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนครั้งแรก กรณีท่ีมีอายุครบเจ็ดปบริบูรณ 34 34 0  

 13. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีบัตรชํารุดในสาระสําคัญ 139 139 0  

 14. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีบัตรเดิมหมดอายุ 285 285 0  

 15. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีบัตรสูญหายหรือถูกทําลาย 306 306 0  

 16. การขอเลขท่ีบาน 12 12 0  

 17. การขอเลขท่ีบาน กรณีทะเบียนบานชั่วคราว 2 2 0  

 18. การจําหนายชื่อและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบาน เม่ือปรากฏวาบุคคลใน
ทะเบียนบานไดตายไปแลว แตยังไมไดจําหนายชื่อและรายการบุคคล 

7 7 0  

 19 การแจงขอทําหนาท่ีเปนเจาบาน 4 4 0  

 20. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณีเอกสารตนฉบับหรือ
เอกสารหลักฐานท่ีเก็บตนฉบับเอกสารการลงทะเบียน 

91 91 0  
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ลําดับท่ี ชื่องานท่ีใหบริการ จํานวนประชาชน 
ท่ีมารับบริการ 

(ราย) 

ดําเนินการ 
แลวเสร็จ 

(ราย) 

อยูระหวาง
ดําเนินการ

(ราย) 

ปญหาและอุปสรรค 

 21. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารทะเบียนราษฎร 487 487 0  

 22. การรับแจงการเกิด กรณีเกิดในบาน หรือเกิดนอกบาน 416 416 0  

 23. การรับแจงการตาย กรณีตายในบาน และตายนอกบาน 305 305 0  

 24. การรับแจงการยายเขา 249 249 0  

 25. การรับแจงการยายปลายทาง 148 148 0  

 26. การรับแจงการยายออก 781 781 0  

 27. การรับแจงการยายออกแลว แตการแจงการยายท่ีอยูสูญหาย หรือชํารุดกอนการแจง
ยายเขา 

2 2 0  

 28. การรับแจงการยายออกและการยายเขาในเขตสํานักทะเบียนเดียวกัน 101 101 0  

 รวมท้ังสิ้น 10,231 10,209 22  

 

 


