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ขอมูลผูมาขอรับบริการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 
ของสํานักงานเทศบาลนครนครสวรรค อ.เมือง จ.นครสวรรค  

เดือน มกราคม  พ.ศ.2564 

ลําดับท่ี ชื่องานท่ีใหบริการ จํานวนประชาชน 
ท่ีมารับบริการ 

(ราย) 

ดําเนินการ 
แลวเสร็จ 

(ราย) 

อยูระหวาง
ดําเนินการ

(ราย) 

ปญหาและอุปสรรค 

1 กองสวัสดิการสังคม     

 1. การติดตอประสานงานดานฌาปนกิจสงเคราะห     

  1.1 การติดตอขอรับเงินคาจัดการศพตามประเพณี 0 0 0  

      

 2. การดําเนินการกิจการหอพัก     

  2.1 ขอรับใบอนุญาตผูจัดการหอพัก  0 0 0  

  2.2 ขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการหอพัก  2 2 0  

  2.3 ขอตออายุใบอนุญาตหอพัก  39 39 0  

  2.4 ชําระคาธรรมเนียมการตออายุใบอนุญาตผูจัดการหอพัก ป2563 14 14 0  

  2.5 ขอยกเลิกหอพัก 3 3 0  

     2.6 ขอเปลี่ยนแปลงผูจัดการหอพัก 0 0 0  

     2.7 ขอรับใบแทนใบอนุญาตประกอบกิจการหอพัก 0 0 0  
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ลําดับท่ี ชื่องานท่ีใหบริการ จํานวนประชาชน 
ท่ีมารับบริการ 

(ราย) 

ดําเนินการ 
แลวเสร็จ 

(ราย) 

อยูระหวาง
ดําเนินการ

(ราย) 

ปญหาและอุปสรรค 

  กองสวัสดิการสังคม (ตอ)     

 3. งานสังคมสงเคราะห     

  3.1 ผูขออนุญาตแสดงความสามารถ (ตาม พรบ.ควบคุมขอทาน พ.ศ.2559) 0 0 0  

  3.2 ผูมาติดตอขอรับบริการข้ึนทะเบียนเพ่ือรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุรายใหม 139 139 0  

  3.3 ผูมาติดตอขอรับบริการเปลี่ยนแปลงบัญชีธนาคารการรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ  7 7 0  

  3.4 ผูมาติดตอขอรับบริการแจงผูสูงอายุเสียชีวิต และผูพิการเสียชีวิต 0 0 0  

  3.5 ผูมาติดตอขอรับบริการข้ึนทะเบียนเพ่ือรับเงินเบี้ยยังชีพผูพิการรายใหม 14 14 0  

  3.6 ผูมาติดตอขอรับบริการกรณีบานเรือนไดรับความเสียหาย (บางสวน/ท้ังหมด) 0 0 0  

  3.7 การสงเคราะหผูดอยโอกาสทางสังคม      

  3.7.1 การยื่นกูเงินประกอบอาชีพคนพิการ 0 0 0  
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ลําดับท่ี ชื่องานท่ีใหบริการ จํานวนประชาชน 
ท่ีมารับบริการ 
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ดําเนินการ 
แลวเสร็จ 
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อยูระหวาง
ดําเนินการ
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ปญหาและอุปสรรค 

  กองสวัสดิการสังคม (ตอ)     

 5. โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด      

  5.1 การยื่นเอกสารลงทะเบียนเด็กแรกเกิด  30 30 0  

  5.2 ยื่นเอกสารเพ่ิมเติม  2 2 0  

  5.3 ยื่นสูติบัตรเพ่ิมเติม (หลังคลอด)  0 0 0  

  5.4 ขอแบบลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 31 0 31  

  5.5 ตรวจสอบรายชื่อหลังจดทะเบียน (กรณีเงินยังไมเขาบัญชี) 0 0 0  

  5.6 สอบถามขอมูลการลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 1 1 0  

      

2 กองสารสนเทศภาษีและทรัพยสิน     

 1. งานรับคํารองท่ัวไป,รับคํารองหองวาง (เพ่ือใชเปนขอมูลในการจัดเก็บภาษีท่ีดิน 77 77 0 1. ผูยื่นคํารองไมระบุ 

 และสิ่งปลูกสราง ภาษีปาย)    รายละเอียดใหชัดเจน 

     2. ขอมูลไมตรงกับ 

     ขอเท็จจริง 
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ท่ีมารับบริการ 
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แลวเสร็จ 
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อยูระหวาง
ดําเนินการ

(ราย) 

ปญหาและอุปสรรค 

 3 สํานักการประปาฯ     

 1. ผูมาใชบริการชําระคาน้ําประปา 5,679 5,679 0  

 2. คํารองขอประสานทอเมน 2 2 0  

 3. คํารองขอเปลี่ยนชื่อ 9 9 0  

 4. คํารองขอติดตั้งใหม 31 31 0  

 5. คํารองขอตัดน้ําประปา 40 40 0  

 6. คํารองขอยกเลิกใชน้ําประปา 6 6 0  

      

4 งานทะเบียนราษฎร ฝายปกครอง     

 1. การแกไขรายการในเอกสารทะเบียนราษฎร 38 38 0  

 2. การแกไขรายการบาน กรณีมีรายการบานผิดไปจากขอเท็จจริง หรือบานเลขท่ีซํ้ากัน 0 0 0  

 3. การขอเปลี่ยนบัตรประจําตัวประชาชน กรณีขอเปลี่ยนชื่อตัว ชื่อสกุล  

  หรือชื่อตัวและชื่อสกุล 
42 42 0 

 

 4.การขอเปลี่ยนบัตรประจําตัวประชาชน กรณีเปลี่ยนท่ีอยู 98 98 0  
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ลําดับท่ี ชื่องานท่ีใหบริการ จํานวนประชาชน 

ท่ีมารับบริการ 
(ราย) 

ดําเนินการ 
แลวเสร็จ 

(ราย) 

อยูระหวาง
ดําเนินการ

(ราย) 

ปญหาและอุปสรรค 

 5. การขอเปลี่ยนบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีอ่ืนๆ (เปลี่ยนคํานําหนานาม) 33 33 0  

 6. การขอมีบัตรครั้งแรกของผูมีอายุครบเจ็ดปบริบูรณ แตไมไดยื่นขอในกําหนด และไมใช
กรณีรับเพ่ิมในทะเบียนบาน 

45 45 0  

 7. การขอมีบัตรประจําตัวคนซ่ึงไมมีสัญชาติไทย กรณีตางดาวท่ีไดรับอนุญาตใหมีถ่ินท่ีอยู
ในราชอาณาจักรตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง 

0 0 0 
 

 8. การขอมีบัตรประจําตัวคนซ่ึงไมมีสัญชาติไทย กรณีตางดางหลบหนีเขาเมือง สัญชาติ
เมียนมาร ลาว และกัมพูชาท่ีไดรับอนุญาตใหอยูในราชอาณาจักรเปนกรณีพิเศษตาม
กฎหมายวาดวยคนเขาเมือง 

0 0 0 
 

 9. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลซ่ึงไดรับการยกเวนไมตองมีบัตรประจําตัว
ประชาชน 

0 0 0  

 10. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลซ่ึงพนสภาพไดรับการยกเวน 0 0 0  

 11. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลท่ีไดรับการเพ่ิมชื่อในทะเบียนบาน กรณี
แจงเกิดเกินกําหนดหรือตกสํารวจ 

0 0 0  

 12. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนครั้งแรก กรณีท่ีมีอายุครบเจ็ดปบริบูรณ 18 18 0  

 13. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีบัตรชํารุดในสาระสําคัญ 159 159 0  
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 14. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีบัตรเดิมหมดอายุ 153 153 0  

 15. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีบัตรสูญหายหรือถูกทําลาย 233 233 0  

 16. การขอเลขท่ีบาน 10 10 0  

 17. การขอเลขท่ีบาน กรณีทะเบียนบานชั่วคราว 7 7 0  

 18. การจําหนายชื่อและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบาน เม่ือปรากฏวาบุคคลใน
ทะเบียนบานไดตายไปแลว แตยังไมไดจําหนายชื่อและรายการบุคคล 

4 4 0  

 19 การแจงขอทําหนาท่ีเปนเจาบาน 19 19 0  

 20. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณีเอกสารตนฉบับหรือ
เอกสารหลักฐานท่ีเก็บตนฉบับเอกสารการลงทะเบียน 

62 62 0  

 21. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารทะเบียนราษฎร 546 546 0  

 22. การรับแจงการเกิด กรณีเกิดในบาน หรือเกิดนอกบาน 301 301 0  

 23. การรับแจงการตาย กรณีตายในบาน และตายนอกบาน 277 277 0  

 24. การรับแจงการยายเขา 291 291 0  

 25. การรับแจงการยายปลายทาง 193 193 0  

 26. การรับแจงการยายออก 622 622 0  



เดือน มกราคม พ.ศ.2564 

 
-7- 

ลําดับท่ี ชื่องานท่ีใหบริการ จํานวนประชาชน 
ท่ีมารับบริการ 

(ราย) 

ดําเนินการ 
แลวเสร็จ 

(ราย) 

อยูระหวาง
ดําเนินการ

(ราย) 

ปญหาและอุปสรรค 

 27. การรับแจงการยายออกแลว แตการแจงการยายท่ีอยูสูญหาย หรือชํารุดกอนการแจง
ยายเขา 

2 2 0  

 28. การรับแจงการยายออกและการยายเขาในเขตสํานักทะเบียนเดียวกัน 65 65 0  

 รวมท้ังส้ิน 9,344 9,313 31  

 


